leteam

ressources humaines

Unser Kunde in der Region Luzern entwickelt und produziert Schnellladestationen fir
die Elektromobilitat. Mit seinen modularen Lade-, Software- und Energiemanagement-
Lésungen bedienen er grosse Teile des aktuellen und zukiinftigen elektronischen
Anforderungsspektrums. Zur Verstarkung der Abteilung Maintenance und Quality suchen
wir per sofort oder nach Vereinbarung eine aufgeschlossene, verantwortungsbewusste
und initiative Personlichkeit als Technical Support Engineer (m/w/d)

Description de I'emploi

¢ Remoteunterstiitzung der Servicetechniker im Feld

o Vertiefte Analyse sowie Auswertung von Fahrzeugladungen an den
Ladestationen
Kundensupport via E-Mail, Telefon und Ticketsystem
Analyse der defekten Hardware-Komponenten und Handling RMA-Prozess
Mitarbeit in der Qualitatssicherung

e Aufbau und Weiterentwicklung der Prozesse im eigenen Bereich
Weitere Infos? Hans Eugster 061 274 06 06

Nous attendons
¢ Grundausbildung in der Elektrotechnik, Informatik oder Elektronik
e Systematisches, analytisches und genaues Arbeiten
e Interesse an der Mitgestaltung sowie ausgepragtes Prozessverstandnis
e Deutsch und Englisch - sehr gut in Wort und Schrift

Nous offrons
o Teileines jungen Teams zu werden und im wachsenden Markt der E-Mobilitat
mitzuwirken
Unternehmenskultur mit viel Raum fiir neue Ideen und Mitgestaltung
Flexible Arbeitszeiten, min. 25 Ferientage pro Jahr
Madglichkeit, Elektroautos zu nutzen
Kostenloser Parkplatz und Ladung fiir private E-Autos
Kurze Entscheidungswege
Attraktive Sozialleistungen

Fihlen Sie sich angesprochen und erflillen das Anforderungsprofil? Senden Sie uns lhre
vollstandigen Bewerbungsunterlagen inkl. Foto und Motivationsschreiben per E-Mail an
h.eugster@team.jobs Diskretion wird garantiert. Bewerbungen auf dem Postweg werden
bertcksichtigt aber nicht retourniert.

das team ag, Dauerstellen, Jacob Burckhardt-Strasse 88, 4002 Basel, Hans
Eugster 061 274 06 06

Hans Eugster freut sich auf lhre Kontaktaufnahme.

Annonce Nr.
70941

Du
18.01.2024

Type d'emploi
Emploi fixe

Lieu de travail
Region Luzern

|

dasteam ag

Hans Eugster

Jacob Burckhardt-Strasse 88
4002 Basel
h.eugster@team.jobs

+41 71 278 06 05
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